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YHTEISTOIMINTA 
KOULUTUSYHTEISTYÖSSÄ 

 
 
1. Käsi(eet: 
  

Asiakas – Organisaa2o tai henkilö, joka 2laa koulutuspalvelun palvelun-
tarjoajalta. 
 
Palveluntarjoaja – Yritys tai organisaa2o, joka on myynyt asiakkaalle 
koulutuspalvelun ja joka antaa palveluntuo(ajalle toimeksiannon tuo(aa 
asiakkaan 2laama koulutuspalvelu. 
 
Palveluntuo0aja – Yritys tai organisaa2o joka, palveluntarjoajan toimeksi-
annosta, tuo(aa asiakkaalle 2latun palvelun. 
 

2. Yhteydenpito 
 

Ellei muuta palveluntarjoajan ja palveluntuo(ajan välillä sovita niin, 
palveluntarjoaja vastaa kaikesta yhteydenpidosta asiakkaaseen. Palvelun-
tarjoaja sitoutuu väli(ämään palveluntuo(ajalle kaikki asiakkaan toiveet 
koulutuspalveluun lii(yen ja 2edot käytännön järjestelyistä. 

 
3. Koulutusmateriaali 
 

Palveluntuo(aja sitoutuu käy(ämään palveluntarjoajan koulutusmate-
riaaleja tai -materiaalipohjia, mu(a varaa oikeuden tarkastaa materiaalin 
etukäteen ja laadullisista syistä kieltäytyä käy(ämästä niitä. Palvelun-
tuo(aja varaa myös oikeuden käy(ää omaa koulutusmateriaaliaan, jos 
palveluntarjoaja ei tarjoa materiaalia käy(öön kohtuullisessa ajassa 
ennen koulutus2laisuu(a. 

 
Jos palveluntuo(aja käy(ää koulutusmateriaaliaan palveluntarjoajan 
materiaalipohjilla, varaa palveluntuo(aja oikeuden merkitä ne siis2s2 
tekijänoikeuksien osoi(amiseksi. 
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4. Koulu(ajan varustus 
 

Palveluntarjoaja vastaa palveluntuo(ajan ase(aman koulu(ajan varus-
teista. Jos palveluntuo(ajan osoi(ama varustus puu(uu, on epäsopivaa 
koulu(ajalle tai koulutuksen olosuhteisiin, varaa koulu(aja oikeuden 
käy(ää omia varusteitaan. Palveluntuo(aja sitoutuu hyvissä ajoin etukä-
teen ilmoi(amaan palveluntarjoajalle mitä varusteita koulutuksessa tar-
vitaan. 

 
5. Koulutus2lat ja koulute(ava osasto 
 

Ellei muuta palveluntarjoajan ja palveluntuo(ajan välillä sovita niin, 
palveluntarjoaja vastaa sopivan koulutus2lan järjestämisestä yhteistyössä 
asiakkaan kanssa. Koulutus2lan tulee olla palveluntuo(ajan käytössä        
30 min ennen koulutuksen alkua ja 30 min koulutus2laisuuden jälkeen 
valmistelua ja purkua varten. 
 
Palveluntarjoaja vastaa, e(ä koulute(ava osasto on sovitun kokoinen. Jos 
koulute(ava osasto yli(ää sovitun koon, palveluntuo(aja varaa oikeuden 
lasku(aa, voimassa olevan hinnaston mukaises2, palveluntarjoajaa 
todellisen koulutusosaston koon mukaises2. 

 
6. Koulutusvälineet 
 

Ellei muuta sovita, palveluntuo(aja vastaa käytössä olevista koulutusvä-
lineistä ja varaa oikeuden käy(ää niitä oman yrityksensä tunnuksilla 
varuste(uina. 
 

7. Koulutustodistukset 
 

Palveluntarjoaja vastaa jae(avista koulutustodistuksista, ellei muuta 
sovita. Todistuksissa tulee olla palveluntarjoajan edustajan ja palvelun-
tuo(ajan ase(aman koulu(ajan allekirjoitukset. Palveluntuo(aja 
sitoutuu jakamaan asiakkaalle koulutustodistukset, jos palveluntarjoaja ei 
niitä tarjoa. 
 
Palveluntuo(aja sitoutuu pitämään neljä (4) vuo(a 
voimassa olevaa rekisteriä jakamistaan todistuksista. 
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8. Jakoleh2set ja mainostuo(eet 
 

Palveluntuo(aja ja palveluntarjoaja sopivat hyvissä ajoin ennen koulutus-
2laisuu(a mahdollisten esi(eiden, palkintojen ja mainoslahjojen 
jakamisesta koulutuksen aikana. 


